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Registrierung zum Metabo All-In Service 
und zur XXL-Garantie unter 
www.metabo-service.com 

http://www.metabo-service.com/
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Neues Produkt registrieren 

 

 

Hier können Sie Ihre neu gekaufte Metabo Maschine registrieren. Das System 
erkennt dann automatisch, ob ein All-In Service oder eine XXL Garantie 
vorliegt. 

Die Voraussetzungen für den All-In Service sind: 

1. Kauf der Metabo Maschine bei einem Metabo LiHD-Partner 
2. es handelt sich um ein Akku-Gerät 
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Schritt 1 – Kundendaten 

 
Registrieren Sie Ihr Produkt für sich selbst, dann klicken Sie rechts oben auf “Meine 
Daten verwenden”. Falls Sie als Fachhändler eine Maschine für einen Kunden 
registrieren, klicken Sie auf “Bereits vorhandene Kundendaten auswählen” bzw. 
einmalig Kundendaten eingeben. 
 
Anschließend auf “weiter” klicken. 

 

 
 

Nun klicken Sie auf “Wählen Sie hier Ihren Händler aus”. Anschließend wählen Sie 
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das passende Land aus und wählen den Händler aus, bei dem Sie die Maschine 
gekauft haben. 

Schritt 2 – Händler und Maschinendaten 

 
 
Hier erfolgt die Auswahl des Händlers bei dem die Maschine gekauft wurde. Bitte 
wählen Sie hier Ihren entsprechenden Händler. Sollte der Händler nicht in der 
Auswahlliste verfügbar sein, wählen Sie hier bitte das Feld „Mein Händler ist nicht 
aufgeführt“. Sollte Ihr Händler für Sie registrieren, benötigt er Ihr Einverständnis und 
Ihre Kundendaten. 

 

 

Tragen Sie im nächsten Schritt bitte die Typennummer, die Seriennummer und das 
Kaufdatum ein. Die benötigten Angaben finden Sie auf dem Typenschild Ihres 
Gerätes. 
 

Typennummer: ROT hervorgehoben (nur in unserem Beispiel farbig markiert!)  

Seriennummer: BLAU hervorgehoben (nur in unserem Beispiel farbig markiert!) Bitte 
geben Sie zusätzlich das Kaufdatum ein.  
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Anschließend klicken Sie bitte auf das Feld „Maschine hinzufügen“. Danach 
erscheint Ihre Maschine in der Übersichtsliste. Nun können Sie weitere 
Maschinen hinzufügen. 
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Möchten Sie mehrere Maschinen des gleichen Typs registrieren, können Sie durch die 
Auswahl 
„Mehrfach-Registrierung“ weitere Seriennummern hinzufügen. 

Das System prüft nun automatisch, ob eine All-In Service oder eine XXL-
Garantie Registrierung vorliegt. 

Kriterien für den All-In Service sind: 
1. Kauf der Metabo Maschine bei einem Metabo LiHD-Partner 
2. es handelt sich um ein Akku-Gerät. 

Sind diese erfüllt, liegt eine All-In Service Registrierung vor, ansonsten 
eine XXL-Garantie Registrierung. Mit „weiter“ kommen Sie anschließend 
zum nächsten Schritt. 
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Schritt 2 – Datenüberprüfung 

 
Hier sehen Sie nochmals alle Ihre Daten in der Übersicht. Mit Klick auf das 
Feld „Registrierung abschließen“ gelangen Sie zum letzten Schritt. 
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Schritt 3 - Servicezertifikat 

 
Nun ist die Registrierung abgeschlossen. Sie können Ihre Servicezertifikate 
herunterladen oder gelangen direkt zu der Übersicht Ihrer registrierten Maschinen. 

 
 
Meine registrierten Produkte 
 

 
Mit einem Klick auf den Menüpunkt „Meine registrierten Produkte“ gelangen Sie zu 
einer Übersicht über alle bereits registrierten Maschinen. In der ersten Spalte sehen 
Sie den zugehörigen Service. Außerdem sind alle Service Zertifikate als PDF 
Download verfügbar. 
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